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Clarificare esentiala privind platile:

Contributia achitatd pentru inscrierea la o competitie caritabila este o contributie de participare la Eveniment,
nu o donatie independenta. Regula privind restituirea donatiilor efectuate eronat se aplica exclusiv donatiilor
independente si nu poate fi invocatd de un participant pentru restituirea contributiei de participare dupa
confirmarea inscrierii sau dupa participarea la competitie.

1. IDENTIFICAREA ASOCIATIEI SI ACCEPTAREA TERMENILOR $SI CONDITIILOR

Prezentele conditii de utilizare si participare (,Termenii’) reglementeaza accesarea si utilizarea site-ului
https://sportforgood.ro/ (,Site-ul”), precum si inscrierea si participarea la evenimentele sportive cu scop caritabil
organizate de Asociatia The Social Incubator (,ATSI” sau ,Organizatorul”).

Platforma are rol informativ si operational: prezinta proiectele si evenimentele Sport for Good, permite
transmiterea solicitarilor de inscriere si ofera acces la detaliile, programul, regulamentul, informatiile logistice si
modalitatile de sustinere a cauzei sociale aferente fiecarui Eveniment.

Prin accesarea Platformei, transmiterea unui formular de inscriere, achitarea unei contributii de participare sau
efectuarea unei donatii prin linkurile afisate, Utilizatorul confirma ca a citit, a inteles si accepta Termenii valabili la
data utilizarii. In cazul in care nu este de acord cu acestia, Utilizatorul trebuie s& inceteze utilizarea Platformei si
sa nu finalizeze Tnscrierea sau plata.

Termenii se completeaza cu Regulamentul specific fiecarui Eveniment, Politica de confidentialitate, Politica de
cookie-uri si, dupa caz, informatiile afisate in fluxul de plata. in caz de neconcordanta, Regulamentul specific al
Evenimentului si informatiile clare afisate pentru editia respectiva prevaleaza pentru aspectele proprii acelui
Eveniment.

2. Definitii

1. ,Utilizator” inseamna orice persoana care viziteaza sau foloseste Platforma.

Sport for Good | Termeni si conditii | Pagina 1


https://sportforgood.ro/

ASOCIATIA THE SOCIAL INCUBATOR | CUI 33177409 | Str. Spatarului nr. 7, Sector 2, Bucuresti

2. ,Participant” inseamna persoana fizica inscrisa sau desemnata de o companie pentru a participa la un
Eveniment.

3. ,Reprezentant de echipa” inseamna persoana care transmite inscrierea Tn numele unei companii sau al unei
echipe si care confirma corectitudinea datelor furnizate.

4. ,Eveniment” inseamna orice turneu, competitie, activitate sportiva, actiune conexa sau editie organizata sub
marca Sport for Good.

5. ,Contributie de participare” inseamna suma achitatd pentru inscrierea la un Eveniment, care ofera acces la
participare si sustine cauza sociald comunicata pentru acel Eveniment.

6. ,Donatie independenta” inseamna o suma oferita voluntar, fara a fi asociatd cu inscrierea, participarea ori
accesul la un Eveniment.

3. Utilizarea Platformei

Utilizatorul are dreptul sa acceseze Platforma exclusiv in scop personal, informativ sau pentru Tnscriere la
Evenimentele promovate. Utilizatorul este responsabil pentru echipamentele, conexiunea la internet si masurile
de securitate necesare pentru accesarea Platformei.

Este interzisa folosirea Platformei pentru activitati ilegale, frauduloase, defaimatoare, abuzive, comerciale
neautorizate sau pentru orice actiune care poate afecta functionarea Platformei, securitatea sistemelor, reputatia
ATSI, drepturile partenerilor sau experienta celorlalti Utilizatori.

e incercarea de a obtine acces neautorizat la date, conturi, sisteme sau functionalitati;

e transmiterea de cod malitios, virusi, spam sau mesaje nesolicitate;

e copierea, extragerea sau reutilizarea continutului Platformei in scop comercial, fara acordul prealabil scris al
ATSI,

e furnizarea de date false, incomplete sau care apartin altor persoane fara drept.

ATSI poate limita sau suspenda accesul unui Utilizator care Tncalca Termenii ori legislatia aplicabila, fara a afecta

dreptul ATSI de a solicita repararea prejudiciilor produse.

4. Inscrierea si conditiile de participare

Inscrierea la un Eveniment se realizeaza prin parcurgerea pasilor indicati n pagina editiei respective si se
considera confirmata numai dupa indeplinirea conditiilor comunicate de Organizator, inclusiv confirmarea
disponibilitatii, verificarea datelor si, daca este cazul, confirmarea platii.

Persoana care transmite formularul de inscriere declara ca datele furnizate sunt reale, complete si actualizate.
Atunci cand Tnscrierea este realizata de un reprezentant al unei companii sau al unei echipe, acesta confirma ca
are dreptul sa comunice datele participantilor desemnati si ca i-a informat cu privire la prelucrarea datelor lor in
contextul Evenimentului.

Conditiile de eligibilitate, varsta minima, componenta echipei, documentele necesare, programul, regulile sportive
si orice cerinte specifice sunt cele stabilite prin Regulamentul Evenimentului. Participantii trebuie sa respecte
instructiunile Organizatorului, ale arbitrilor, ale personalului medical si ale reprezentantilor locatiei.

ATSI poate refuza, anula sau actualiza o inscriere in caz de locuri epuizate, neconfirmarea platii, date incomplete
sau incorecte, neindeplinirea conditiilor de eligibilitate ori incalcarea Termenilor sau a Regulamentului. Tn situatia
in care Organizatorul nu poate confirma participarea dupd incasarea contributiei din motive imputabile
Organizatorului, suma va fi restituita conform Sectiunii 5.6, cu exceptia cazului Tn care platitorul solicita expres
transformarea ei intr-o donatie independenta.

5. Contributia de participare, anulari si restituiri

5.1. Natura contributiei de participare

Sumele afisate pentru fiecare Eveniment sunt exprimate in moneda si conditiile comunicate in pagina de inscriere.
Contributia de participare este achitatéa pentru rezervarea si participarea la Eveniment, incluzand, dupa caz,
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elementele de organizare comunicate de Organizator. Evenimentele au scop caritabil, iar fondurile sunt utilizate
pentru sustinerea programelor Asociatiei The Social Incubator dedicate tinerilor din medii vulnerabile.

Faptul ca Evenimentul are scop caritabil nu transforma contributia de participare Intr-o donatie independenta.
Contributia de participare ramane distincta de donatiile facute voluntar, fara acces sau beneficii aferente
participarii.

5.2. Procesarea platilor

In masura n care plata online este disponibild pentru un Eveniment, procesarea acesteia se realizeaza prin
NETOPIA Payments, printr-un flux de plata securizat. Datele complete ale cardului sunt introduse direct Tn pagina
securizata a procesatorului de plati; ATSI nu solicita si nu pastreaza datele complete ale cardului.

O tranzactie este considerata finalizatd numai dupa autorizarea si confirmarea acesteia de catre procesatorul de
plati si/lsau banca emitenta. In cazul unei plati nereusite, al unei respingeri bancare sau al unei erori tehnice,
inscrierea nu este confirmata pana la clarificarea situatiei.

5.3. Anularea participarii de catre Participant

Participantii pot solicita anularea participarii printr-o notificare transmisa la
comunicare@asociatiasocialincubator.org, de regula cu cel putin 5 (cinci) zile calendaristice inainte de data
Evenimentului. Solicitarea trebuie sa includa numele platitorului, denumirea companiei/echipei, numele
Evenimentului, data platii si date de contact pentru verificare.

In cazul retragerii Participantului, contributia de participare nu se restituie automat, intrucat Organizatorul poate
avea costuri de organizare angajate deja pentru Eveniment. ATSI poate aproba, de la caz la caz, restituirea totala
sau partiald a contributiei atunci cand retragerea este justificata si nu produce un prejudiciu Organizatorului, cu
respectarea oricaror drepturi imperative aplicabile.

Inlocuirea unui participant sau a unui membru de echipa poate fi solicitata Tnainte de Eveniment, in conditiile siin
termenul stabilite prin Regulamentul specific. Neprezentarea la Eveniment, fara notificare prealabila si fara
acordul Organizatorului, nu da dreptul la restituirea contributiei de participare.

5.4. Regula speciala pentru participantii la competitie

Regula speciala:

Politica privind restituirea donatiilor efectuate eronat, prevazuta la Sectiunea 6, nu se aplica contributiei achitate
pentru inscrierea la o competitie caritabila. Un Participant nu poate solicita ulterior restituirea contributiei de
participare invocand faptul ca plata ar fi fost o donatie efectuata eronat, in special dupa confirmarea nscrierii,
utilizarea beneficiilor de participare sau participarea efectiva la competitie.

Aceasta regula nu limiteaza dreptul Participantului de a sesiza o eroare tehnica reald, o plata duplicata sau o
platd neautorizatd, care va fi analizata distinct, pe baza documentelor justificative si a regulilor aplicabile
procesatorului de plati si bancii emitente.

5.5. Dreptul de retragere pentru Evenimente cu data stabilita

in masura in care sunt aplicabile regulile privind contractele la distantd cu consumatorii, serviciile legate de
activitati de agrement organizate pentru o data sau perioada specifica pot face obiectul exceptiei de la dreptul de
retragere prevazute de legislatia aplicabild. Prezenta sectiune nu afecteaza drepturile imperative de care
beneficiaza participantii potrivit legii.

5.6. Anularea sau modificarea Evenimentului de catre Organizator

ATSI poate modifica programul, locatia, formatul, numarul de echipe, componenta serviciilor incluse sau alte
detalii logistice ale Evenimentului atunci cand este necesar pentru siguranta, conformare legala, conditii meteo,
disponibilitatea locatiei, forta majord ori buna desfasurare a Evenimentului. Modificarile relevante vor fi
comunicate prin e-mail si/sau prin Platforma.
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Daca Organizatorul anuleaza Evenimentul si nu ofera o reprogramare acceptatd de platitor, contributia de
participare va fi restituitd Tn maximum 15 (cincisprezece) zile lucratoare de la comunicarea deciziei, prin metoda
de plata initiald sau, daca aceasta nu este posibila, prin transfer bancar. Contributia poate fi pastrata ca donatie
independenta numai cu acordul expres al platitorului.

6. Donatii independente si restituirea donatiilor efectuate eronat

6.1. Donatii independente

Persoanele care doresc sa sustina cauza sociala pot face donatii independente prin pagina de donatii a Asociatiei
The Social Incubator, accesibila si prin linkurile afisate pe Platforma. O donatie independenta nu este conditionata
de inscrierea sau participarea la un Eveniment si nu confera drept de acces, kit de participare, rezervare de loc
sau alte beneficii specifice Evenimentului.

Donatiile online pot fi punctuale sau recurente, in functie de optiunile disponibile in fluxul de donatie. Donatorul
trebuie sa furnizeze date reale, corecte si complete. Valoarea afisatd in RON reprezintd suma care urmeaza sa
fie achitata, fara alte taxe suplimentare percepute de ATSI.

6.2. Donatii recurente

Atunci cand optiunea de donatie recurenta este disponibila, donatorul autorizeaza debitarea periodica a cardului,
la valoarea si frecventa selectate in fluxul de donatie. Donatorul poate solicita oricand oprirea recurentei, inainte
de urmatoarea debitare, prin mecanismul pus la dispozitie in fluxul de donatie sau printr-o cerere trimisa la
comunicare@asociatiasocialincubator.org.

Oprirea recurentei produce efecte pentru debitarile viitoare si nu anuleaza donatiile deja procesate, cu exceptia
situatiilor in care donatorul formuleaza o solicitare de restituire in conditiile prezentei Sectiuni 6.

6.3. Solicitarea restituirii unei donatii efectuate eronat

ATSI ofera donatorului posibilitatea de a solicita restituirea unei donatii independente efectuate eronat. Sunt avute
in vedere, cu titlu de exemplu, situatile de plata duplicata, selectarea eronatda a unei valori, efectuarea
neintentionata a unei donatii sau o eroare tehnica Tn procesarea tranzactiei.

Pentru o donatie punctuald, solicitarea trebuie transmisd in maximum 30 (treizeci) de zile calendaristice de la
data procesarii platii. Pentru o donatie recurenta, donatorul poate solicita analizarea si, daca este cazul, restituirea
a maximum 3 (trei) donatii lunare anterioare, cu conditia ca cererea sa fie transmisa in maximum 30 (treizeci) de
zile calendaristice de la cea mai recenta debitare.

Cererea se transmite la comunicare@asociatiasocialincubator.org sau telefonic la +40 790 599 908 si trebuie sa
includa:

e numele si prenumele donatorului sau denumirea persoanei juridice platitoare;

e adresa de e-mail si numarul de telefon utilizate la plata;

o data, valoarea aproximativa si, daca este disponibila, referinta tranzactiei;

e explicarea erorii si orice informatie rezonabil necesara identificarii platii.

Pentru siguranta donatorului, nu trebuie transmise prin e-mail datele complete ale cardului, codul CVV/CVC sau

parolele de autentificare. ATSI poate solicita informatii suplimentare strict necesare pentru identificarea si
verificarea tranzactiei.

Dupa verificarea solicitarii, ATSI va initia restituirea in maximum 5 (cinci) zile lucratoare. Creditarea efectiva a
sumei Tn contul donatorului poate dura pana la 45 (patruzeci si cinci) de zile calendaristice, Tn functie de banca
emitenta, tipul cardului si regulile procesatorului de plati. Restituirea se face, de reguld, prin aceeasi metoda de
plata utilizata initial.

Excludere expresa:

Mecanismul de restituire din aceasta Sectiune nu se aplicd sumelor achitate ca contributie de participare la un
Eveniment. In mod particular, nu poate fi folosit de o persoana care a fost inscrisa, a primit sau a utilizat beneficii
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de participare ori a participat la competitia caritabila si solicita ulterior restituirea sumei ca ,donatie efectuata
eronat”.

6.4. Tranzactii neautorizate sau suspecte

In cazul in care un platitor suspecteaza utilizarea neautorizatd a cardului sau o frauda, acesta trebuie sa
contacteze de indata banca emitentd a cardului si, in paralel, sa informeze ATSI. Solicitarile privind tranzactiile
neautorizate vor fi analizate Tn cooperare cu procesatorul de plati si banca emitenta, potrivit procedurilor
aplicabile.

7. Protectia datelor cu caracter personal

ATSI prelucreaza datele cu caracter personal furnizate prin Platforma, formularele de inscriere, comunicarile cu
Utilizatorii si fluxurile de plata, in conformitate cu legislatia aplicabila si cu Politica de confidentialitate publicata
pe Platforma. Datele pot include, in functie de context, nume, prenume, date de contact, functie, companie, date
de echipa, informatii logistice si date necesare identificarii unei plati.

Datele de plata sunt procesate prin NETOPIA Payments in limita necesara procesarii tranzactiei. ATSI nu solicita
si nu pastreaza datele complete de card. Pentru detalii privind scopurile prelucrarii, temeiurile juridice, destinatarii,
duratele de stocare si drepturile persoanelor vizate, Utilizatorul trebuie s& consulte Politica de confidentialitate
disponibila pe Platforma.

8. Drepturi de proprietate intelectuala

Continutul Platformei - inclusiv, fara limitare, textele, fotografiile, imaginile, materialele video, elementele grafice,
logo-urile, bazele de date, denumirile si materialele informative - apartine ATSI si/sau partenerilor sai, fiind protejat
de legislatia privind drepturile de autor, marcile si alte drepturi de proprietate intelectuala.

Utilizatorul poate consulta si descarca continutul exclusiv pentru uz personal, non-comercial si informativ. Este
interzisa copierea, distribuirea, adaptarea, publicarea, exploatarea comercialad sau folosirea continutului in orice
alt scop fara acordul scris prealabil al ATSI sau al titularului de drepturi relevant.

9. Raspundere, siguranta si limitari

ATSI depune eforturi rezonabile pentru ca informatiile publicate pe Platforma sa fie corecte si actualizate, insa nu
garanteaza ca Platforma va fi permanent disponibila, lipsita de erori sau adecvata pentru o anumita nevoie a
Utilizatorului. ATSI poate actualiza, restrange sau intrerupe temporar anumite functionalitati, atunci cand este
necesar pentru mentenanta, securitate sau actualizarea continutului.

Participantii la Evenimente sportive si asuma riscurile inerente practicarii sportului si au obligatia de a respecta
conditiile de eligibilitate, recomandarile medicale, regulile de sigurantd si instructiunile Organizatorului.
Participantii trebuie sd se asigure ca starea lor de sdnatate le permite efortul fizic implicat. Prevederile
Regulamentului specific referitoare la siguranta, conduita, asistenta medicala si raspundere se aplica in mod
prioritar.

Nicio prevedere din Termeni nu exclude sau limiteaza rdspunderea ATSI in situatiile in care aceasta nu poate fi
exclusé ori limitata prin lege. In celelalte situatii, ATSI nu raspunde pentru prejudicii indirecte, pierderi de date,
pierderi de profit sau consecinte produse prin utilizarea necorespunzatoare a Platformei ori nerespectarea
instructiunilor Organizatorului.
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10. Site-uri si servicii ale tertilor

Platforma poate include linkuri catre site-uri sau servicii ale unor terti, inclusiv procesatorul de plati, retele sociale,
parteneri si locatii ale Evenimentelor. Aceste site-uri si servicii au propriile politici si termeni de utilizare. ATSI nu
controleaza si nu Tsi asuma raspunderea pentru continutul, disponibilitatea, securitatea sau politicile acestora.

11. Modificarea Termenilor

ATSI poate actualiza periodic Termenii pentru a reflecta modificari legislative, operationale, tehnice sau ale
modului de organizare a Evenimentelor. Versiunea actualizaté va fi publicata pe Platforma, cu indicarea datei
ultimei actualizari. Pentru Tnscrierile deja confirmate, modificarile care afecteaza in mod semnificativ drepturile
sau obligatiile Participantului vor fi comunicate prin mijloace rezonabile, atunci cand este necesar.

12. Legea aplicabila si solutionarea disputelor

Termenii sunt guvernati de legea roméana. Orice neintelegere va fi analizata cu prioritate pe cale amiabila, printr-
o solicitare transmisa la comunicare@asociatiasocialincubator.org. Daca solutionarea amiabila nu este posibila,
litigiul va fi solutionat de instantele competente potrivit legii roméne.

13. Contact

Pentru intrebari, clarificari, solicitari privind inscrierile, platile, donatiile sau prezentul document, ne puteti contacta
astfel:

E-mail office@asociatiasocialincubator.org |
comunicare@asociatiasocialincubator.org

Telefon +40 790 599 908

Sediu Str. Spatarului nr. 7, Sector 2, Bucuresti, Roméania

Politica de confidentialitate: https://sportforgood.ro/wp-content/uploads/2026/06/ATSI_2026_Sport-for-good_Politica-de-
confidentialitate.pdf

Politica de cookie-uri: https://asociatiasocialincubator.org/politica-cookies/

Termenii si conditiile pentru platitori ai NETOPIA Payments: https://netopia-payments.com/termeni-si-conditii-platitori/
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